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Smérnice k oznameni poruseni prav déti a osob ve véku od 18 do 24 let
v organizaci Mezinarodni cena vévody z Edinburghu (DofE)
a organizacich poskytujicich jeji program

(dale jako ,,Smérnice”)

Smérnice: 8/2023

Datum schvaleni: 20.12.2023
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Prohlaseni o zasadach

Tato Smérnice byla vypracovana s cilem zajistit moZnost bezpe¢ného ozndmeni porusovani prav,
bezpecnosti a rozvoje déti a osob ve véku od 18 do 24 let (spolecné jako ,,mladi lidé“) v organizaci
Mezinarodni cena vévody z Edinburghu (dale jen ,DofE“) ve smyslu Smérnice k ochrané prav
a bezpecnosti déti a osob ve véku 18 aZ 24 let v organizaci Mezinarodni cena vévody z Edinburghu
(DofE) a organizacich poskytujicich jeji program (déle jen ,,Smérnice k ochrané prav a bezpecnosti)
a Etického kodexu.

Dalsim cilem Smérnice je zabezpeceni moznosti oznamit protipravni jednani ¢i poruseni vnitinich
predpist DofE (tzv. whistleblowing).

Smérnice poskytuje prostor zaméstnanciim a dalsi osobam, které se jakymkoliv zplsobem aktivné
podileji na realizaci aktivit programu DofE, i samotnym ucastnikim programu, aby mohli ohl3sit
jakékoliv podezieni o porusovani prav a bezpecnosti mladych lidi, neetickém chovani, skodlivém
jednani ¢i podat stiznost ¢i upozornit na protipravni jednani ¢i porusovani vnitinich predpist DofE.

Tato Smérnice se vztahuje zavazné na vSechny osoby, které se ucastni, organizuji ¢i se jakkoliv
zapojuji do DofE v rdmci DofE center, Narodniho centra DofE i jinak; mimo jiné se tedy vztahuje na
zaméstnance, dobrovolniky, vedouci, reditele, dodavatele, podporovatele a donatory DofE (dale
,zainteresované osoby*) jak v Ceské republice, tak v zahranici. Sou¢asné se smérnice vztahuje také
na ucastniky programu DofE.

1. Cile a dlivody smérnice
Mezi cile a didvody Smérnice patfi zejména:

(a) posilit nulovou toleranci k jakémukoliv nepfipustnému jednani viéi mladym lidem jako je
mimo jiné fyzické zneuZivani, sexudlni obtéZovani, emociondlni zneuzivani, Sikana,
zanedbavani, vykoristovani, sexualni vykofistovani nebo manipulace ¢i dalsimu Skodlivému
jednani (dale jen ,Skodlivé jednani“) u vSech mladych lidi zapojenych do DofE, jejich skupin
a komunit, Narodniho centra, DofE center a partnerskych organizaci, véetné firemnich
a individudlnich podporovatel(;

(b) posilit moZnost zaméstnancl na bezpec¢né ohlaseni vsech podezieni o moziném protipravnim
jednani nebo poruseni vnitfnich pfedpist DofE;

(c) zabrdnit porusovani Smérnice k ochrané prav a bezpecnosti, Etického kodexu, smluvnich
zavazkl a Manudld krealizaci programu DofE (souhrnné jako ,Dotfené zavazky
a dokumenty”);

(d) zabezpedit vhodny prostor pro zainteresované osoby k bezpetnému vyjadreni podezieni
0 mozném protipravnim jedndni ¢i poruseni Dotcenych zavazk( a dokumentd; a

(e) ujistit zaméstnance, vSechny spolupracovniky, Gcastniky a subjekty DofE, Ze budou chranéni
pred jakymikoliv postihy, které by vyplyvaly z fddného oznadmeni dle této Smérnice.
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2.

Pripady podléhajici oznameni

Oznameni podléhaji poruseni principli, zdsad a pravidel, které jsou definovany v Dotéenych
zavazcich a dokumentech a soucasné viechny piipady vyplyvajici z platnych a G¢innych zékond Ceské
republiky. Rozsah tohoto vy¢tu je mozné kdykoliv zménit rozsifenim, zdzenim, ¢i zruSenim jednoho,
Ci vicero z Dotéenych zdvazkl a dokument(.

3.

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Ochrana pred postihy

Pokud zainteresovand osoba vznese podnét, stiznost ¢i podd oznameni apod. (dale jen
,0znamovatel” a ,,oznameni“) podle této Smérnice, nebude vici ni u¢inéno zadné odvetné
opatreni, zejm. nebude ohrozena ztratou zaméstnani, své role, pozice, nebo jiné Ucasti
v ramci organizace a programu DofE a nebude cilem obtéZzovani v dlisledku podani takového

oznameni.

Pokud oznamovatel poddva oznameni v dobré vife, neni podstatné, zda se ozndmeni pozdéji
ukaze jako pravdivé Ci nikoliv.

Organizace DofE se zavazuje prezkoumat vSechna oznameni u¢inénd podle této Smérnice.

Pokud DofE dojde k predbéinému zavéru, Ze oznameni bylo neopodstatnéné a zaroven
ucinéné s Umyslem poskodit organizaci ¢i jakéhokoliv zaméstnance, ucastniky Cci
spolupracovniky (dale jen ,,0znameni se zlym imyslem®), nebude se jim dale zabyvat. Toto
ustanoveni nevylucuje rfadny prezkum vsSech opodstatnénych oznameni vznesenych podle
Smérnice.

Se zaméstnancem, jez ucini oznameni se zlym umyslem, bude postupovéno dle platnych
Dotéenych zavazk( a dokument( a zakona ¢&. 262/2006 Sb., zakoniku prace, s moznymi
disciplinarnimi nasledky. Se spolupracovnikem, jenz ucini oznameni se zlym dmyslem, bude
ukonéena spoluprace. U&astnik DofE bude v pFipadé ozndmeni se zlym umyslem vylouéen
z programu DofE.

Informace o ucinéni oznameni se zlym Umyslem muizZe byt dale predana organlim c¢innym
v trestnim fizeni.

Podani oznameni
Zachovani duvérnosti informaci

Se vsemi ozndmenimi bude DofE naklddat maximalné diskrétné. DofE neposkytne informace,
které by mohly zmafit nebo ohrozit Ucel poddvani ozndmeni.

DofE vyzyvd oznamovatele, aby se pti podani ozndmeni identifikoval, zejména pokud podava
oznameni, které by mohlo naznacovat porusovani prdv a bezpecnosti mladych lidi. DofE
zaruCuje, Ze se vSemi informacemi bude zachazet v reZimu divérné.

Pokud je DofE povinno dle platnych a Géinnych pravnich predpist Ceské republiky
poskytnout informace obsazené v ozndmeni tieti strané, zejm. orgdnim statni spravy nebo
zakonnym zastupcim nezletilych, ucini tak po predchozim vyrozuméni dotcenych osob

[Type here]



(d)

4.2

s uvedenim dlvodu, pro které je DofE povinno informaci o totoZnosti poskytnout. To neplati
v ptipadé, Ze by vyrozuméni mohlo zmatit nebo ohrozit ic¢el podani ozndmeni, nebo hrozilo
jakékoliv porudeni pravnich predpist Ceské republiky.

Oznameni miZe byt ucinéno i anonymni formou. Informace v anonymnich oznamenich
budou povaZzovany DofE jako méné relevantni a presvédcivé, jelikoz anonymni ozndmeni
mUZe branit objasnéni a prosetieni samotného predmétu ozndmeni, stejné jako ochrané
samotného oznamovatele.

DofE bude chranit vSsechny oznamovatele, pokud podana ozndmeni budou ucinéna v dobré
vife. Ozndmeni podana se zlym umyslem povedou v pfipadé prokazani tohoto Umyslu
k pfislusSnému opatreni dle ustanoveni 3.4 Smérnice a nebudou déle fesena.

Oznamovaci povinnost

Dojde-li k vyskytu skodlivého jednani v priibéhu realizace programu DofE nebo v jeho souvislosti,
ma DofE povinnost tuto skute¢nost ozndmit:

4.3

(b)

4.4

(a)

zakonnému zastupci nezletilého, ktery byl Utoénikem;
zakonnému zastupci nezletilého, ktery byl obéti;

Policii Ceské republiky, dojde-li ke $kodlivému jednani, které by mohlo naplfiovat znaky
prestupku nebo trestného cinu. Trestni ozndmeni je moiné podat také na statni
zastupitelstvi. Tuto skutecnost oznami povérena osoba DofE jakoukoliv formou (pisemné,
telefonicky, osobné). V takovém pfipadé vystupuje tato osoba jako oznamovatel a ma pravo
na vyrozuméni do jednoho mésice od podani ozndmeni. Oznameni mize podat také zakonny
zastupce nezletilého.

Podani oznameni

VSechny zainteresované osoby maji moznost ozndmit jakdkoliv podezieni na moziné
protipravnim jednani nebo poruseni Dotéenych zavazk( a dokument(. Toto opravnéni se
vztahuje i na zdkonného zastupce Ucastnika, pokud je ucastnik DofE nezletily.

Podnét Ize nahlasit na e-mailové adrese help@dofe.cz nebo postou na adrese DofE, Ke
Stvanici 656/3, Praha 8 Karlin, 186 00 s tim, Ze za G¢elem ochrany oznamovatele i dal3ich
osob dotcéenych oznamenim doporucuje DofE oznacit obalku slovem , Dlvérné”, nebo pres
formular dostupny na webové strance www.dofe.cz. Telefonicka ¢i jind podani nejsou mozna
a nebudou reflektovana.

Oznameni by mélo vidy obsahovat svilij divod, véetné popisu udalosti, situace, mozného
protipravniho jednani nebo podezieni na poruseni Dotenych zdvazk( a dokument(
v maximalnim mozném detailu dle schopnosti oznamovatele.

ProsSetfeni oznameni

DofE ma uréeného interniho zaméstnance, kterému budou oznameni postoupena (déle
,ProsSetfovatel”). Prosetfovatel, jimZ je, neni li urCeno jinak, HR manazer, méa za ukol
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(b)

(d)

(f)

(8)

(h)

realizovat proces provérovani oznameni a dohlizet na jeho jednotlivé kroky tak, aby bylo
provérovani ozndmeni radné a vcéas dokonceno.

DofE posoudi podané oznadmeni predevsim z hlediska:

(i) zavaznosti oznameni,

(ii) vérohodnosti oznameni,

(iii) dostatecnosti poskytnutych informaci,

(iv) moznosti potvrzeni ozndmeni a moZnosti ovéreni oznameni z dalsi zdroja a
) relevance ozndmeni.

DofE prosetti oznameni podle vyse uvedenych hledisek v ramci Interniho etického vyboru.
Interni eticky vybor se sejde co nejdfive, nejpozdéji vSsak do jednoho tydne od obdrzeni
oznameni. Dojde-li ProSetfovatel po obdrzeni oznameni nebo pozdéji Interni eticky vybor
k zavéru, Ze doslo ke Skodlivému jednani, které by mohlo napliiovat znaky prestupku nebo
trestného ¢inu, bude DofE neprodlené postupovat podle ustanoveni 4.2 Smérnice.

Interni eticky vybor se skldada vidy z vykonného feditele DofE, ProsSetfovatele, programového
feditele DofE, zaméstnance, do jehoZ gesce oznameni pfislusi a jednoho nahodné vybraného
zaméstnance DofE pro zajisténi objektivity rozhodovani. Pokud se ozndmeni tyka
kteréhokoliv ¢lena Interniho etického vyboru, nesmi byt tento ¢lenem Ucasten jednani; misto
néj urcéi ProsSetfovatel adekvatni ndhradu. Interni eticky vybor svoldva a jeho jednani Fidi
Prosetfovatel, pokud se jej dané oznameni netykd. Vtakovém pfripadé vybor svolava
vykonny reditel DofE.

Interni eticky vybor komunikuje veSkerd ozndmeni, kterd by mohla znacné poskodit dobré
jméno a povést DofE, véetné jejich zplsobu prosetteni a predbézného doporuceni dalsich
krokl, predsediim Spravni a Dozorci rady DofE a Spravni radé, a to v pisemné formé do 1
tydne od setkani Interniho etického vyboru. Pro ucely tohoto ustanoveni se za pisemnou
formu povazuji také prosttedky elektronické komunikace.

Oznamovatel mlzZe byt béhem procesu ovéreni a prosetieni ozndmeni pozadan o doplnéni
dalsich informaci, a to pouze ProSetfovatelem nebo jim pisemné povérenou osobou. Za
Ucelem zachovani ddvérnosti informaci, bude kontakt mezi oznamovatelem
a ProSettovatelem veden v dlivérném rezimu.

Interni eticky vybor je povinen se k oznameni vyjadfit v pisemné formé, a to do 1 mésice od
obdrzeni oznameni, i kdyZ neshledd podnét relevantnim. Z dlvodd hodnych zvlastniho
zfetele, zejména pokud neni mozné z objektivnich diivodd ozndmeni fadné prosettit vcas,
mUZe byt tato lhita prodlouzena o 1 mésic. Vyjadreni musi byt fadné odlvodnéno a jeho
znéni je vidy konzultovano s pravnimi poradci. Oznamovatel obdrzi vyjadfeni Interniho
etického vyboru, pokud tomu nebrani pravni predpisy Ceské republiky.

Pokud Interni eticky vybor shledd ozndmeni jako relevantni, vypracuje zavérecnou zpravu
a doporuci vedeni DofE dalsi relevantni kroky do 1 mésice od vypracovani pisemného
vyjadreni véetné mozného podani trestniho ozndmeni.
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(i) Veskera elektronicka dokumentace tykajici se oznameni musi byt uloZzena na sdileném disku
oddélené od ostatnich dokumentl a zabezpecdena heslem, ke kterému ma pristup pouze
vykonny feditel DofE a ProSetfovatel, pokud se jich zaleZitost netyka.

5. DofE centra a partnerské organizace

V ramci Ceské republiky spolupracuje DofE s DofE centry a daldimi partnerskymi organizacemi jako
jsou mimo jiné ndrodni a mezindrodni nevladni organizace, komunitni skupiny. Veskeré zavazky
a povinnosti s DofE centry vychazeji z platné Smlouvy o spolupraci mezi DofE a subjekty realizujicimi
program DofE a ManualU k realizaci programu DofE.

DofE podnika adekvatni kroky pfi vybéru partneri a spolupracujicich subjektl a dba na sdileni
spolecného zavazku dodrZzovani minimalnich bezpecnostnich standard( a jejich implementaci
v ramci partnerské organizace, stejné jako na moznost oznamovani porusovani prav a bezpecnosti
kohokoliv, kdo se Gcastni programu DofE nebo s organizaci DofE jakymkoliv zplisobem spolupracuje.

Neni povinnosti DofE zavadét procesy oznamovani Skodlivého jednani, podezfeni na protipravni
jednani ¢i porusovani vnitinich predpisli v partnerské organizaci véetné DofE center. DofE bude
nicméné podporovat vsechny spolupracujici subjekty v zavedeni systému oznamovani a jejich
diskrétnim reseni pro zkvalitnéni standard(l a postupl pfi ochrané prav a bezpecénosti mladych lidi
i vSech ostatnich, ktefi se podili na aktivitach DofE.

6. Odpovédnost

Zarazeni Odpovédnost

Vsichni zaméstnanci DofE Zajistit implementaci Smérnice
a dodrZzovdni  Smérnice  ve  smyslu
prevence.

Vsichni manaZefi DofE Zajistit podporu zaméstnanci a existenci

systémi a postupl pro implementaci
a monitorovdni Smérnice.

Programovy reditel a L&Q manaZer Zajistit  implementaci  Smérnice  do
manudlG  DofE, skoleni DofE, smluv
s centry.

Regiondini manaZeri Zajistit implementaci Smérnice a jeji

znalost v v ramci DofE center.
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